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RESUMO

Documentos nacionais e internacionais apontam diretrizes gerais de acessibilidade, mas a inexisténcia
de um documento que retina praticas de acessibilidade voltadas para a producdo de materiais educacio-
nais se constituia como uma lacuna. Como apresentar diferentes tipos de imagens para um aluno com
deficiéncia visual? Nessa perspectiva, esta pesquisa apresenta um conjunto de praticas de acessibilidade
para conteudos educacionais imagéticos acessiveis. Metodologicamente, a pesquisa esta dividida em
trés etapas: a primeira consiste numa pesquisa documental. A segunda compreende a elabora¢ao de um
contetido educacional imagético, elaborado em formato de infografico. A terceira etapa consiste na va-
lidagdo do material por um conjunto de profissionais em produgdo de materiais didaticos acessiveis.

Palavras-chave: acessibilidade, materiais acessiveis, pessoas com deficiéncia visual, imagens
acessiveis, tecnologias educacionais.

ABSTRACT

National and international documents point to general accessibility guidelines, but the lack of a docu-
ment that gathers accessibility practices aimed at the production of educational materials was a gap.
How to present different types of images to a visually impaired student? In this perspective, this research
presents a set of accessibility practices for accessible imagery educational content. Methodologically,
the research is divided into three stages: the first consists of documentary research. The second com-
prises the development of an educational image content, prepared in an infographic format. The third
stage consists of the validation of the material by a group of professionals in the production of accessible
teaching materials.

Keywords: accessibility, accessible materials, visually impaired people, accessible images, educational
technologies.

U UniRede @ §ue

agio Universidade em Red
Associagdo Universidade em Rede EDUCACAO QUE TRANSFORMA



1. INTRODUCAO

A imagem, enquanto representagdo visual de qualquer objeto, atrai a atencdo do leitor
por transmitir uma mensagem de maneira quase imediata, ao contrario do texto, que requer duas
tarefas: leitura e interpretacdo. No contexto educacional, (...) a imagem pode complementar ou
reforcar uma informacao apresentada textualmente; eventualmente a imagem pode ser o centro
da mensagem, despertando diversas interpretacdes sobre um tema significativo para o aluno
(PORTUGAL, 2013, p. 79).

Quando informada, no primeiro semestre de 2010, sobre a entrada de alunos com defi-
ciéncia visual nos cursos ofertados na modalidade a distancia, a Secretaria de Educagao a Dis-
tancia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (SEDIS/UFRN) se deparou com um
novo contexto e uma nova realidade. Era preciso atender as necessidades dos alunos e oferecer
condi¢des de aprendizagem satisfatorias. Um dos principais objetos de queixa por parte desses
estudantes eram os livros impressos, com tamanho de fonte inadequada a sua limitagdo visual.
Sem demora, a secretaria instituiu dentro da Central de Produgdo de Material Didatico - CPMD
uma forga-tarefa dedicada a adaptar os livros para esses discentes. Os primeiros resultados,
elaborados de forma paliativa, foram livros com fonte ampliada, em formato A3, impresso em
escala de cinza. Embora tenha atingido seus objetivos, o material apresentava problemas de
ergonomia, como dimensdes exageradas para manuseio € peso excessivo, um complicador para
quem se desloca de sua residéncia para o polo de apoio presencial. Posteriormente, os livros
foram aprimorados, readequados para o formato A4 e orientagao paisagem, dividida em volu-
mes, buscando facilitar o transporte dos impressos. O episodio sinalizou para a (SEDIS/UFRN)
sobre a importancia de readequar seus materiais didaticos para estudantes com deficiéncia, cul-
minando na criacdo do Setor de Acessibilidade, no ano 2013, composto por profissionais rema-
nejados de outras equipes da CPMD. Ao longo de sete anos, o Setor de Acessibilidade da (SE-
DIS/UFRN) desenvolveu um conjunto de solugdes acessiveis, como livros impressos com fonte
ampliada, livros digitais otimizados para leitores de tela, videoaulas com recurso de audiodes-
cri¢ao (AD) e audiolivros, com voz sintetizada. Procurando envolver outros atores no processo
de inclusdo de estudantes com deficiéncia no contexto académico, a unidade promoveu ativi-
dades de formacao junto a professores e tutores.

Apesar do sucesso obtido ao longo de sua existéncia, o setor ainda ndo dispde de um
conjunto de procedimentos para elaboracdo de contetidos educacionais acessiveis, implicando
em retrabalhos e, consequentemente, atrasos no envio desses produtos aos estudantes assistidos.
A falta de um documento com préticas de acessibilidade dificulta também no compartilhamento
de saberes com parceiros institucionais e na formagao de novos profissionais que entram no
setor, como bolsistas. Com o objetivo de eliminar essa lacuna, a pesquisa buscar apresentar um
conjunto de praticas de acessibilidade na elaboracdo de conteudos educacionais imagéticos
acessiveis, através de uma pesquisa documental junto a normatizagdes e registros sobre acessi-
bilidade para pessoas com DV, elaborados por organismos nacionais e internacionais. Algumas
recomendacoes, extraidas dessas diretrizes de acessibilidade, foram verificadas em um conte-
udo educacional imagético, um infografico, inserido em um protétipo hipertextual, submetido
a validagdo de cinco profissionais em produgdo de materiais didaticos acessiveis. As recomen-
dagdes aplicadas no produto, apds validacao dos participantes, foram formatadas como um con-
junto de praticas para acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual em contetidos educa-
cionais imagéticos.
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2. MATERIAIS DIDATICOS E CONTEUDOS EDUCACIONAIS NA EAD

De forma resumida, material didatico (MD) ¢ qualquer recurso facilitador do processo
de ensino e aprendizagem, como aponta Duarte (1986). Ao considerar o status tecnologico
atual, que permeia diversas instancias da sociedade humana, incluindo a educagado, Mill, Ribeiro
e Gongalves (2018) descrevem os MD como contetidos organizados pedagogicamente em um
suporte tecnologico. O uso das tecnologias digitais na educacao trouxe mudangas significativas,
alterando a forma como produzimos e absorvemos informagdes, dando ao estudante inimeros
caminhos para se chegar ao conhecimento, através de recursos tutelados por diversas tecnolo-
gias e midias com fungdes amplas e diferenciadas, desde livros, videos, manuais, aplicativos,
softwares de manipulacdo matematica e outros (SILVA; GOMES, 2015). Araujo e Dantas
(2018), considerando a natureza ubiqua e desprovida de matéria do virtual, descrevem materiais
didaticos digitais como:

Recurso que contém possibilidades de uso que se afastam da dimensdo espagotempo-
ral de sua produgdo, que agrega em sua estrutura mais do que o texto escrito, incor-
porando outras dimensdes, como som, imagem, movimentos; que permitem ao usua-
rio possibilidades de interlocugdo, mediagdo e interagdo que favorecem processos in-
definidos de recriagdo, autoria e coautoria e que desterritorializa os sujeitos de seus
papéis construidos em bases primariamente materiais (ARAUJO; DANTAS, 2018, p.
420).

No contexto da Educacdo a Distancia - EaD, Freitas e Franco (2014) apontam que o
material didatico assume papel de fio condutor, conduzindo a dindmica de todo o processo de
ensino e aprendizagem. Ao contrario do que ocorre na modalidade presencial, o material dida-
tico atua como ponte entre docente e estudante na EaD e, portanto, deve ser organizado e pen-
sado de acordo com suas particularidades (Buzetti, 2014).

Ao listar o emprego desses conteudos dentro e fora da sala de aula, a autossuficiéncia
em relacdo a modelos pedagdgicos centrados no docente e a convergéncia de linguagens exis-
tente em materiais didaticos digitais, Filatro e Cairo (2015) optam por utilizar o termo “conte-
udo educacional” em substituicao a “material didatico”. As autoras, considerando os objetivos
estabelecidos pela equipe de design instrucional (DI) na fase de planejamento, combinando
tecnologias e midias, apresentam um rol de conteudos educacionais, agrupando solugdes edu-
cacionais por linguagem, conforme a Teoria da Informagao de Jakobson, desde livros impressos
até jogos educacionais e simuladores.
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Quadro 1 — Visao geral dos materiais didaticos digitais.

LINGUAGEM SOLUCAO EDUCACIONAL
Texto para midia impressa Livros impressos, guias, manuais e roteiros, estudos de caso
Hipertexto E-book (livro digital)

Organizadores graficos, infograficos, historias em quadrinhos
Tlustragdes multiquadros
Audio Podcasts, audiolivros
Videoaulas, entrevistas e debates, Noticiarios, documentarios
videos de modelagem de comportamento, narrativas instrucionais
Apresentagdo de slides, animagdes, objetos de aprendizagem, jogos
educacionais, Simulagdes

Imagem

Video

Multimidia

Fonte: Filatro e Cairo (2015).

2.1 Imagens no contexto educacional

Filatro e Cairo (2015) defendem que, de acordo com a abordagem cognitiva, na qual a
mente humana atua por meio de representagdes, imagens sdo mais eficazes que o suporte tex-
tual. As autoras acrescentam que a aplicacao de imagens em contetidos educacionais pode exer-
cer diversas fungdes: descrever personagens, objetos e cendrios, narrar uma agao, ou desenvol-
ver uma ideia. Também podem ser ludicas, expressivas, estéticas ou metalinguisticas, de acordo
com seu proposito. Tomando como referéncia o modelo elaborado pelas autoras, o Quadro 2
elenca os principais tipos de imagens utilizados em contetdos educacionais.
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Quadro 2 — Principais tipos de imagens.
FORMATO DESCRICAO

Representagdo fidedigna da realidade, possuem grande credibilidade para comprovar
fatos e descrever elementos;

Fotografia

Podendo ser bidimensionais ou tridimensionais, ilustragdes podem aproximar-se da ima-
Hustracéio gem real, mas permitem adaptagdes, principalmente quando ¢ preciso enfatizar determi-
nado elemento.

Sao representacdes pictoricas que ajudam a visualizar estruturas, procedimentos ou da-
dos tabulares. Nesse conjunto entram graficos de linha, barra e pizza, além dos fluxo-
gramas e organogramas. Uma evolugdo dos graficos sdos os infograficos, que ganham
Grifico espaco no ambiente educacional por transformar dados que ndo apresentem relagdo entre
si, transformando-os em informagdo que pode ser compreendida e memorizada pelas
pessoas. Apesar do nome, 0os mapas mentais e conceituais, diagramas que relacionam
termos e conceitos, entram nessa categoria.

Representacdo em escala de espagos fisicos, ajuda a visualizar dados sob o ponto de
Mapa vista geografico, como fendmenos naturais, ou sob o viés historico, como deslocamento
de grupos humanos.

Elementos graficos simplificados, muitas vezes contendo somente uma cor. Servem para
Icone sinalizar uma informagao elementar, aplicados em projetos de hipermidia como botdes,
substituindo o texto.

Tipo de ilustragdo anedotica, que apresenta teor comico, ironizando personagens ou si-

artum ~ B . .
Cartu tuagdes. E conhecido também como charge.

Imagem de tela de um software em atividade, utilizada em atividades instrucionais que

Captura de tela . .
envolvam ensinar a operar o programa em questao.

Imagens sequenciais, como tiras e quadrinhos sdo um conjunto de ilustragdes ou foto-
grafias, dispostas lado a lado e organizadas sequencialmente, com o objetivo de narrar
um acontecimento ou descrever um procedimento. Normalmente apresentam baldes de
fala para representar um dialogo.

Fonte: Adaptado de Filatro e Cairo (2015).

Imagem sequencial

Por outro lado, para pessoas com DV, em especial aquelas com perda total, informagdes
contidas em imagens sdo inacessiveis, ja que produtos computacionais assistivos hoje nao sao
capazes de ler e interpretar seu contetido. A audiodescri¢ao (AD), recurso que descreve textu-
almente informacgdes presentes nas imagens, ¢ um caminho para a inclusdo no contexto educa-
cional, como defendem Franco ¢ Silva (2010), Souza (2014) e Ferreira Garcia (2015).

3. DEFICIENCIA VISUAL

Entre as varias defini¢des para deficiéncia visual, Raposo e Carvalho (2015) descrevem-
na como uma situagao irreversivel de diminui¢do da resposta visual, decorrente de fatores con-
génitos e hereditarios, mesmo ap0ds tratamento clinico e/ou cirtrgico e uso de dculos convenci-
onais. E consenso que nem toda pessoa com DV ¢ totalmente cega, podendo identificar objetos
e movimentos proximos aos olhos e perceber fontes de luz, reconhecida neste caso como uma
pessoa com baixa visdo. Ao contrario das pessoas com baixa visdo, a pessoa cega nao apresenta
nenhum residuo visual nem percebe pontos de luz. As causas para a perda visual sdo diversas,
desde quadros infecciosos, deficiéncia nutricional, traumas e patologias do trato ocular, como
a catarata e o glaucoma. A Organizagdo Mundial da Saide (OMS) estima que atualmente ha
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mais de 2,2 bilhdes de pessoas com DV no mundo. No Brasil, de acordo com o ultimo Censo,
35 milhdes de pessoas apresentam algum tipo de deficiéncia visual, entre limitagdes no trato
visual, baixa visdo e cegueira, entre todas as faixas etarias. Além da cegueira e baixa visao, ha
também outras sindromes de ordem visual, que podem prejudicar a experiéncia da visao do
individuo no cotidiano, incluindo atividades educacionais. Segundo Kalbag (2017), as princi-
pais anomalias s3o a acromatopia, quando o individuo ndo enxerga cores, vendo tudo em escala
de cinza; o daltonismo, incapacidade de distinguir duas ou mais cores; a fotofobia, sensibilidade
ou aversdo a qualquer tipo de luz e a cegueira noturna.

Sob a perspectiva educacional, Silva (2013) classifica a deficiéncia visual em:

e (Cegueira, na qual hé perda total ou residuo minimo de visdo, que leva a pessoa a neces-
sitar do Sistema Braille ou de recursos tecnologicos, tais como ledores de texto com
sintetizadores de voz.

e Baixa visdo, também conhecida como ambliopia, visdo subnormal ou visdo reduzida,
na qual ha alteragdes significativas na capacidade funcional, como baixa acuidade visual
significativa, redu¢do consideravel do campo visual, alteracdo de cores e sensibilidade
a contrastes, interferindo ou diminuindo o desempenho visual. O estudante com baixa
visdo, por sua vez, possui residuos visuais em graus que lhe permitem ler textos impres-
sos ampliados ou com uso de recursos Opticos especiais ou tecnologicos.

Ha um conjunto de recursos, metodologias, estratégias, entre outras intervengoes, co-
nhecidos como tecnologia assistiva (TA) , que visam promover a funcionalidade, relacionada
com a atividade e a participacdo de pessoas com deficiéncia, incapacidade ou mobilidade redu-
zida, objetivando autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social, conforme de-
fini¢do elaborada pela Secretaria Nacional de Promogao dos Direitos da Pessoa com Deficién-
cia (BRASIL, 2007). No contexto educacional, presencial ou a distdncia, recursos assistivos,
como leitores de tela, softwares OCR, lupas eletronicas, teclados especiais, entre outros, viabi-
lizam a interag@o de pessoas com DV na interacdo com tecnologias computacionais.

Outra tecnologia assistiva que vem ganhando espago nos ultimos anos ¢ a AD, permi-
tindo que uma pessoa cega ou com baixa visdo internalize e “visualize” determinada figura ou
objeto. No contexto educacional, descricdes de imagens estaticas asseguram que estudantes
com limitagdes visuais assimilem informag¢des contidas em fotografias, ilustragdes, diagramas,
graficos e infograficos, bem como a inser¢do de AD em videoaulas.

4. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

A pesquisa, adotando delineamento exploratorio, na qual procura levantar informagdes
sobre determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho (SEVERINO, 2007), apli-
cou uma pesquisa documental para levantamento de documentos nacionais e internacional so-
bre acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual, em fontes tais como associa¢des de nor-
mas técnicas, 0rgdos estatais, associagdes de classe de abrangéncia nacional e grupos de pes-
quisa em universidades. Dessa pesquisa foram excluidos registros elaborados por empresas pri-
vadas, evitando recomendag¢des vinculadas a determinada tecnologia, ferramenta ou formato
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proprietario, comprometendo a neutralidade da pesquisa. Os documentos selecionados, com
autoria e descrigdo estdao no Quadro 3:

Quadro 3 — Diretrizes de acessibilidade selecionadas.

DOCUMENTO AUTORIA
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) Web Accessibility Initiative (WAI), da W3C
Accessible Publishing Knowledge Base Daisy Consortium

Round Table on Information Access for People
with Print Disabilities

Diretrizes para Desenho Universal para Aprendizagem | Center for Applied Special Technology (CAST)
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico Departamento de Governo Eletrénico do Governo
(eMAG) Brasileiro

Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizacao,
Nota Técnican®21/2012 / MEC / SECADI / DPEE Diversidade ¢ Inclusdo do Ministério da Educagao
(SECADI/MEC)

Secretaria do Audiovisual do Ministério da Cultura
(MinC)

Guidelines for Producing Accessible e-Text

Guia para Produc¢des Audiovisuais Acessiveis

Fonte: Autoria propria, com base na pesquisa realizada.

Entre os registros levantados na pesquisa documental, dois sdo direcionados para aces-
sibilidade nos conteudos educacionais imagéticos: Diretrizes para Desenho Universal para
Aprendizagem (DUA), da Center for Applied Special Technology (CAST) e a Nota Técnica n°
21/2012, da Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizagao, Diversidade e Inclusao do Mi-
nistério da Educacdo (SECADI/MEC). As diretrizes para DUA, baseada em principios da neu-
rociéncia, assumem que nio existe uma unica rota para o conhecimento e, portanto, deve ofe-
recer ao estudante multiplos caminhos para escolher aquele que seja mais efetivo a suas carac-
teristicas pessoais, baseados em redes de afetividade, reconhecimento e estratégia. A Nota Téc-
nican®21/2012, elaborada pela Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizacao, Diversidade
e Inclusdo do MEC traz orienta¢des para descri¢do para imagens estaticas, desde fotografias até
fluxogramas. Nas palavras de Motta (2015), a descricdo de imagens estaticas segue 0os mesmos
principios da AD: objetividade, tradugdo de elementos visuais em palavras e cuidado ao nado
fornecer interpretagdes a imagem descrita.

Para verificar se as recomendacdes levantadas sdo aplicaveis em um conteudo educaci-
onal imagético, foi desenvolvido um protétipo de alta complexidade, baseado em linguagem
HTML, para a etapa de validagdo. Santa Rosa e Moraes (2008) apontam que um protdtipo de
alta complexidade aproxima-se bastante do produto finalizado, mais adequado para avaliar in-
teracdes do usudrio final com o produto, bem como observar a integracdo com aplicagcdes com-
putacionais assistivas, como leitores de tela e ferramentas de ampliacdo de tela. O protétipo
desenvolvido para a avaliagdo apresenta cinco paginas: uma pagina de apresentagdo, uma pa-
gina com as diretrizes de acessibilidade levantadas na pesquisa documental, uma pagina com
recomendacdes de acessibilidade para a categoria de estrutura, e outra, para a categoria de es-
tilo, com tdpicos para cada item, e finalizando uma pagina de referéncias.

Finalizado o prototipo, deu-se inicio ao procedimento de validacdo, em duas etapas. A
primeira etapa foi submeter o protdtipo a validadores automatizados de acessibilidade, que de
acordo com o eMAG sdo softwares ou servigos online que ajudam a determinar se uma pagina
ou aplicagdo Web respeita ou ndo as recomendagdes de acessibilidade, gerando um relatorio de
erros (BRASIL, 2014). Para a tarefa, os validadores selecionados foram o ASES, validador do
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Departamento de Governo Eletronico do Brasil e o AccessMonitor, da Fundagao para a Ciéncia
e Tecnologia de Portugal. Para o validador ASES, a pontuacao obtida foi de 87,97%, e para o
AccessMonitor, o indice de acessibilidade para o prototipo foi 10. A segunda etapa da validagao
contou com a participacdo de cinco profissionais, todos com experiéncia em producdo de con-
teudos educacionais acessiveis, sendo dois deles pessoas com DV. A avaliagdo com usuérios
reais, nas palavras de Kalbag (2017), ¢ o melhor caminho para alcangar cenarios reais. Um
roteiro foi preparado com o intuito de replicar as mesmas sequéncias de tarefas para todos os
participantes, assegurando que dados levantados nessa etapa pudessem ser comparados. Os par-
ticipantes puderam tecer opinides e comentarios durante a tarefa, procurando extrair informa-
cdes pertinentes sobre o produto e demais pontos inerentes a pesquisa. Todo o procedimento,
bem como os comentarios dos participantes, foi registrado em audio e video.

5. RECOMENDAC()ES PARA PRODUCAO DE CONTEUDOS EDUCACIONAIS
IMAGETICOS ACESSIVEIS

Ap6s as recomendacgdes de acessibilidade levantadas nos documentos, verificadas pelos
participantes da pesquisa, foi possivel construir um conjunto de recomendagdes para produgdo
contetidos educacionais imagéticos acessiveis a estudantes com DV. As recomendagdes apre-
sentadas a seguir sdo voltadas para imagens estaticas, nos formatos apresentados no Quadro 2.

5.1 Descricio de imagem estatica

Imagens presentes em materiais didaticos, bem como conteudos educacionais em lin-
guagem visual, como infogréficos e historias em quadrinhos, devem fornecer texto alternativo,
de modo que usudrios com leitores de tela possam “ler” o contetido das imagens. Seguindo os
preceitos basicos da Audiodescrigdo, os textos alternativos devem ser objetivos e sucintos, in-
formando sobre o conteudo ou a agdo existente na imagem. Essas descri¢cdes de imagem devem
vir logo abaixo da imagem, conforme recomendacdo da Nota Técnica n® 21/2012, bem como
identificado por rétulos entre colchetes: “Inicio de descricao” e “Fim de descri¢cdo”. Para ima-
gens de carater decorativo, como icones dentro de um livro digital, por exemplo, podem ser
descritos de maneira simplificada, informando somente o género da imagem.

Para uma descrig@o objetiva e coesa, ¢ importante seguir uma sequéncia logica na ela-
boracdo do texto. Para auxiliar na redacdo da descri¢do de imagem, segue abaixo um roteiro
basico, inspirado no modelo proposto no documento da SECADI/MEC:

e Primeiramente, identificar o género da imagem (fotografia, ilustragdo, grafico, dia-
grama, infogréafico ou outro);

e Identificar o elemento de destaque, podendo ser um sujeito ou objeto (“um homem?”,
“um gato”);

b1

¢ Qualificar esse elemento de destaque (“‘um homem alto”, “um gato preto”);
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e Localizar espacialmente o elemento de destaque (“um homem alto dentro de uma casa”,
“um gato preto na rua”);

e E interessante também atribuir qualidade ao espago descrito (“um homem alto dentro

2 6

de uma casa grande”, “um gato preto em uma rua calma”);

e Sinalizar temporalmente onde a a¢do ocorre (“Tarde. Um homem alto dentro de uma
casa grande”, “Um gato preto em uma rua calma a noite”).

A recomendagdo aplica-se também a formulas matematicas, observando o contexto na
qual a expressao estd inserida, ja que sinais graficos e simbolos apresentam diferentes interpre-
tacdes. Como exemplo estdo os niumeros subscritos, que apresentam diferentes conotacdes na
Matematica e na Quimica.

5.2 Ampliaciao de imagens

Para garantir que pessoas com baixa visdo possam identificar detalhes presentes em
imagens que apresentem grande volume de informagdes, como infograficos, recomenda-se ofe-
recer uma versdo ampliada da imagem original. Essa recomendacgdo ¢ voltada para imagens
contidas em conteudos educacionais tais como livros, apresentagdes de slides e objetos de
aprendizagem, ilustrada no exemplo da Figura 1.

Figura 1 — Exemplo de objeto de aprendizagem com imagem. Ao clicar na imagem, surge versio
ampliada.

Fonte: Autoria propria, com base na pesquisa realizada.

5.3 Cores e contraste

O uso adequado de cores enriquece qualquer conteudo educacional imagético, através
do emprego correto de contraste entre primeiro plano e fundo, quando aplicavel. Recomenda-
se também o uso combinado de cores com outros elementos visuais e textuais, titulos, caixas
de texto e icones, assegurando que estudantes com baixa visao e daltonismo consigam identifi-
car informagoes de destaque existentes no contetido. Para o profissional que ira desenvolver
tais conteudos, calculos de contraste podem ser efetuados através de ferramentas online como
a Contrast Checker, da W3C. A Figura 2 apresenta alguns exemplos de contraste adequado
entre primeiro plano e fundo.

Figura 2 — Exemplos de combinacio de texto e fundo com contraste adequados para baixa visao.
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Fonte: Autoria propria, com base na pesquisa realizada.

5.4 Tipografia

Em conteudos educacionais imagéticos do tipo graficos, diagramas e infograficos, na
qual a matriz visual ¢ mesclada com a matriz textual, a tipografia deve favorecer a legibilidade
e leiturabilidade, garantindo que o estudante com DV leia com clareza a informagao contida ali.
Para isso, ¢ indicada a formatacdo de texto com corpo de texto minimo de 12 pontos, com
entrelinhamento minimo de 16 pontos e espagamento minimo de 24 pontos, além de adotar
alinhamento de texto a esquerda e limitar a 80 caracteres por linha, bem como evitar paradgrafos
longos. Na producao de um conteudo educacional imagético acessivel, ¢ aconselhavel trabalhar
com no maximo duas familias tipograficas, uma para titulos e outra para textos, optando sempre
por fontes desenvolvidas para exibi¢do em tela, como Arial, Verdana e Trebuchet, bem como
evitar fontes em italico, que apresentam legibilidade baixa para pessoas com baixa visdo. Fontes
rebuscadas, como aquelas que simulam manuscritos, devem ser evitadas.

Figura 3 — Exemplos de fonte adequadas para tela, com seus respectivos mapas de caracteres
Arial MS
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
a ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890!2{[(@#5%&..,.:)]}

Trebuchet MS

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
a ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
12345678901 2{[(@#S%Et.,;:)1}

Verdana
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

a ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
123456789017{[(@#$%8&.,;:)]}

Fonte: Autoria propria, com base na pesquisa realizada.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa, considerando os objetivos levantados, obteve éxito ao identificar os princi-
pais pontos a serem observados ao desenvolver uma solugdo educacional de matriz visual aces-
sivel a estudantes com DV. A variedade de formatos e aplicagcdes de conteudos educacionais
dessa natureza garantem que os resultados obtidos neste trabalho possam ser adotados, tanto
pelo Setor de Acessibilidade da (SEDIS/UFRN), quanto por outras instituicdes que trabalham
com estudantes com DV.
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Sobre 0os documentos levantados, a Nota Técnica n° 21/2012, isoladamente, é o texto de
referéncia para quem deseja desenvolver solugdes educacionais acessiveis, por conter orienta-
cOes para diversos formatos de imagem. As diretrizes da DUA, embora abrangentes, sdo ade-
quadas para quem deseja implementar a perspectiva inclusiva na fase de planejamento de um
projeto pedagdgico. As ferramentas disponiveis na pagina da CAST, como a lista de verificacao
elaborada pela equipe, sdo instrumentos tteis para docentes e pedagogos para essa missao. So-
bre o procedimento de validagdo, as argui¢cdes dos participantes mostraram ser mais relevantes
que as recomendagdes dos documentos. A experiéncia em producdo em conteudos educacionais
acessiveis, adquirida pelos participantes, ajudou a identificar pontos ndo mencionados nos do-
cumentos, principalmente ao tratar da interag¢ao do estudante com contetidos educacionais. Essa
constata¢do reforca pontos levantados por Santa Rosa e Moraes (2008) e Kalbag (2017).

Por outro lado, somente implementar as recomendagdes apresentadas aqui ndo garantem
que os problemas de acessibilidade em contetidos educacionais sejam sanados. Ao considerar
a convergéncia de linguagens, ponto mencionado por Filatro e Cairo (2015), ¢ importante ob-
servar o contexto no qual esse conteudo sera disponibilizado, isoladamente ou dentro de um
livro digital ou objeto de aprendizagem. No contexto da EaD, a acessibilidade deve estar pre-
sente em outros elementos, como os ambientes virtuais de aprendizagem, que hoje desempenha
destaque central da pratica educacional a distancia. Garantir a inclusdo de maneira efetiva e
permanente requer o envolvimento de varios profissionais, em varias frentes, desde a fase de
planejamento, antevendo as necessidades desse estudante. Urge também trazer para esse plane-
jamento pessoas com deficiéncia, atuando como consultores na produgdo de contetidos educa-
cionais acessiveis, reforgando uma pauta levantada constantemente pela comunidade de pessoas
com deficiéncia: “nada sobre nds, sem nos”.
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