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RESUMO. Este artigo é um recorte de uma pesquisa realizada na Universidade Federal do Rio Grande
do Sul, Brasil, que estuda Tecnologias e Aprendizagens. Trata-se de um estudo qualitativo realizado na
forma de estudo de caso. O objetivo foi a analise de propostas pedagdgicas presentes em seis disciplinas
na modalidade a distancia (EAD) que ocorreram nos ambientes de aprendizagem virtual Moodle e
Pbworks com enfoque nas presencas sociais dos alunos segundo o Modelo de Comunidade de Inquiri¢do
(Col) de Garrison, Anderson e Archer (2000). Os resultados apontaram a importancia da presencga social
para o desenvolvimento das outras presencas, contribuindo na aprendizagem e na construcdo da
autonomia dos alunos.

Palavras-chave: Educacdo a distancia. Praticas pedagogicas. Presenca social. Modelo Col.

ABSTRACT. This article is an excerpt from a research carried out at Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Brasil, that studies Technologies and Learning. It is a qualitative study carried out in the
form of a case study. The objective was the analysis of pedagogical proposals present in six disciplines
in distance learning (DE) that occurred in the virtual learning environments Moodle and Pbworks with
a focus on students' social presences according to Garrison's Community of Inquiry Model (Col),
Anderson and Archer (2000). The results pointed out the importance of social presence for the
development of other presences, contributing to the learning and building of students' autonomy.
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1. INTRODUCAO

O presente artigo emerge do recorte de uma pesquisa que envolve Tecnologias e
Aprendizagens, na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Brasil, e aborda a importancia
da proposta pedagdgica para colocar em inter-acdo alunos de disciplinas de graduacdo na
modalidade a distancia. As atividades e interagdes foram no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) Moodle. O Modelo da Comunidade de Inquérito, de Garrison et al. (2000), foi utilizado
com a finalidade de categorizar e analisar as interagdes dos alunos, professor e monitor em
féruns de discusséo ao longo da disciplina.

Para autores como Araujo e Cunha (2014),

a EAD e o uso das Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (NTIC)
fazem-se cada vez mais presentes no cenario educacional. Considerada como
uma modalidade de ensino capaz de responder as demandas educacionais de
parte da populagdo, a EAD vem modificando alguns paradigmas e,
consequentemente, suscitando transformacgdes em nossa maneira de ensinar,
aprender e entender a educagio como processo (ARAUJO; CUNHA, 2014, p.
2591).

E, na reflexdo da educacdo como processo, é necessario entender que a aprendizagem
ocorre na interacdo entre os sujeitos. Segundo Real, Michailoff, Machado e Maciel (2015, p. 3),
“a aprendizagem nao ¢ uma atividade simplesmente individual e o conhecimento ocorre através
da acdo (inter-agao)”. Na EAD a interagdo entre 0S sujeitos pode possibilitar a cooperagdo num
ambiente de respeito e afetividade. Conforme afirma Piaget (1998), s € possivel autonomia a
partir da cooperacdo entre os sujeitos envolvidos.

Para Aradjo e Cunha (2014, p. 14) “os movimentos de mediagdo promovem a interagao
professor/aluno/conteido, supostamente facilitando a construgéo colaborativa de conhecimento
- composi¢ao da aprendizagem desejada numa comunidade de aprendizagem”. Essa interacao
deve existir ndo sé entre os alunos, mas deve se dar também pelos professores e monitores com
a turma, se aproximando de forma descontraida das questdes sendo discutidas.

Neste sentido, a interacdo na EAD é um desafio constante, principalmente no que
concerne a criar atividades atrativas e criativas. Varios professores e pesquisadores langcam
propostas com a finalidade que isto possa acontecer. Ribeiro et al. (2018) realizaram uma
pesquisa com 4 professores que utilizaram o google drive com a finalidade de saber se este
espaco ajudava na aprendizagem dos alunos. A partir das respostas concluiram que este recurso
favoreceu a aprendizagem porque proporcionou interagdes entre professor e alunos,
contribuindo efetivamente na formacdo de um aluno autbnomo, participativo e criativo.

Pensando em modelos interativos na EAD destacam-se o uso de arquiteturas
pedagogicas que “buscam traduzir ideias ou objetivos pedagodgicos em situagdes de
aprendizagem mediadas por materiais didaticos interativos e por Ambientes Virtuais”
(CARVALHO; COSTA; HASSUIKE, 2018, p. 6). Estas permitem que os estudantes realizem
atividades cognitivamente instigantes e desenvolvam métodos de trabalho interativos e
construtivos. E possivel destacar exemplos de propostas pedagdgicas que deram origem as
arquiteturas pedagogicas como, por exemplo, Projetos de Aprendizagem, Estudo de Caso ou
Resolugéo de Problema, Aprendizagem Incidente, Ac¢do Simulada e Debate Estruturado.
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Outra maneira de investigar e promover propostas interativas € a partir da comunidade
de inquérito de Garrison et al. (2000). Real e Machado (2014) analisam foruns de uma
disciplina de graduacdo semipresencial segundo as presencas de ensino, social e cognitivas
(modelo de Garrison et al., 2000) e apontam para a importancia da categoria presenca cognitiva
e social juntas para uma aprendizagem significativa, pois se articula as construcées tedricas com
as experiéncias dos alunos. Outro dado importante nas pesquisas relacionadas com comunidade
de inquérito, no sentido de avaliar as interacdes nos foruns, referem a importancia da mediacéao
do professor ou tutor nestes espacos, mas ndo abordam propostas interativas em EAD. Alguns
estudos contribuem com este tipo de proposta a partir de “Juri simulado”, “Estudo de Caso”
como Real e Corbellini (2011), Corbellini e Real (2013), Real e Picetti (2012, 2014); Real e
Machado (2014).

O objetivo deste estudo foi o de analisar as propostas pedagdgicas presentes nas
atividades de seis disciplinas na modalidade EAD com énfase nas interagdes dos alunos e
entender o papel das presencas sociais nestes féruns.

2. PRESENCAS: SOCIAL, COGNITIVA E DE ENSINO
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Figura 1: Modelo de Comunidade de Inquiricdo (GARRISON e ARBAUGH, 2007)

O Modelo de Comunidade de Inquiricdo, Community of Inquiry (Col), desenvolvida
por Garrison et al. (2000) “adota a perspectiva de que a constru¢do da aprendizagem profunda
e significativa (...) esta necessariamente ancorada em uma comunidade de investigacao critica
composta por professores e alunos (KERCKHOFF, 2011, p. 18). Este modelo “pressupde que
a aprendizagem ocorre por meio da relacdo entre trés componentes principais: a presenca social,
a presenca de ensino e a presenca cognitiva, que se influenciam mutuamente” (GARRISON;
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ARBAUGH, 2007, p. 4), atribuindo importancia na questdo da criacdo de lagcos sociais e
vinculos cognitivos.

A presenca social nos ambientes de aprendizagem a distancia pode ser caracterizada
como uma forma de livre expresséo no grupo, sendo descrita com vivéncias e/ou experiéncias
pessoais. Normalmente esta associada a criagao da imagem de uma “pessoa real” na plataforma
online. Essa aproximacdo da turma (estudantes) com as caracteristicas individuais de cada um
facilita e amplia as possibilidades de expressdo e comunicagdo entre alunos, tutores e
professores, e consequentemente facilita a aprendizagem cognitiva.

Real, Michailoff e Flores (2016, p. 126) afirmam que as presengas sociais podem apontar
para a relacdo que foi construida ao longo do curso pela turma, uma vez que os alunos passam
0 semestre se cumprimentando nos fdéruns, trocando experiéncias pessoais, respondendo e
trocando comentarios, etc. “A presenca social ¢ importante para que um curso se mantenha”.

Para autores como Garrison e Arbaugh (2007), o que importa ndo é a quantidade de
interacdes, mas sim, as condi¢cbes de investigacdes e de interacbes de qualidade para que 0s
objetivos educacionais sejam alcancados.

As presencas cognitivas séo construgdes feitas pelos estudantes por meio de reflexdes,
debates e comunicagdo entre eles. Para Garrison ¢ Arbaugh, “a presen¢a cognitiva ¢ definida
como um ciclo de inquiricdo pratica, onde os participantes se movimentam, de forma
deliberada, da compreensdo do problema ou questdo até a sua exploracdo, integracdo e
aplicagao” (GARRISON; ARBAUGH, 2007, p. 8).

A presenga de ensino para Garrison e Arbaugh (2007, p. 10) é caracterizada “como
sendo a concepcéo, facilitacdo e direcionamento de processos cognitivos e sociais, com 0
objetivo de alcancar resultados de aprendizagem com significado pessoal e com valor
educacional”. Segundo Real, Michailoff, Machado e Maciel (2016), normalmente esta presenca
esta relacionada a concepcdo e ao planejamento do professor ao montar a disciplina com 0s
materiais didaticos necessarios para cada proposta.

3.METODOLOGIA

A investigacdo aqui apresentada € um recorte de uma pesquisa maior que aborda
Aprendizagens e Tecnologias na Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa na forma de Estudo de Caso que segundo Yin (2015) o estudo de caso
qualitativo é uma investigacdo de uma unidade especifica, situada no seu contexto, selecionada
por critérios determinados e utiliza varias fontes de dados, propondo-se a oferecer uma visao
holistica do fenémeno estudado. Segundo o autor, o estudo de caso trata de uma investigacdo
que envolve um método abrangente, considerando a l6gica do planejamento, da coleta e analise
de dados.

O Estudo de Caso é o preferido para o exame de eventos contemporaneos e Yin (2015)
salienta que a forca exclusiva do estudo de caso reside na sua capacidade de lidar com uma
grande variedade de evidéncias, tais como documentos, artefatos, entrevistas e observacdes,
além disso, em determinadas situacdes, como a observacdo participante, pode ocorrer
manipulag&o informal.
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O objetivo do estudo foi o de analisar as propostas pedagdgicas presentes nas atividades
das disciplinas com énfase nas interaces dos alunos e entender o papel das presencas sociais
nestes foruns. Foram estudados os foruns de discusséo de 6 turmas de 2 disciplinas de graduacéo
na modalidade a distancia.

3.1 Estratégia metodoldgica

Foram utilizados dois Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), o Moodle
institucional e um Wiki gratuito, o PBworks.

Uma das disciplinas foi Psicologia da Educacdo: Adolescéncia que aborda o estudo da
adolescéncia do ponto de vista dos aspectos psicologicos (cognitivos, psicossexuais e
psicossociais), pedagdgicos (situacdo de ensino-aprendizagem) e bioldgicos (crescimento fisico
e puberdade), com destaque para a andlise da realidade brasileira. A outra disciplina foi
Psicologia da Educacdo: Temas Contemporaneos que faz uma reflexdo sobre temas
contemporaneos do campo da educacdo, na perspectiva da Psicologia da Educacéo, tais como
subjetividade do professor, transtornos emocionais na escola, educacdo pelo afeto e suas
relacbes com a evolucgdo psiquica da crianca e do adolescente segundo os diversos enfoques
psicodinamicos.

Foram realizadas dezenove (19) atividades no total das disciplinas, sendo que algumas
destas aconteceram em mais de uma disciplina. As atividades foram categorizadas a partir da
comunidade de inquérito (Col), em cada uma das turmas, pelo numero de interaces em cada
um dos foruns. A partir dai, 7 atividades foram selecionadas quanto ao nimero de interacdes e
quanto os tipos de presencas. Observou-se que haviam mais presengas sociais nos féruns, tanto
sozinhas como acompanhadas por presencas cognitivas e de ensino.

As sete (7) atividades foram agrupadas em cinco (5) propostas pedagogicas: relatos de
experiéncia, roda de conversa, discussao de filme, discussdo de texto e jari simulado.

3.2 Sujeitos

O trabalho foca nas postagens dos alunos, monitores e professores de seis turmas de
Psicologia da Educacdo na modalidade a distancia (EAD), sendo elas quatro turmas de
Psicologia da Educacdo: Adolescéncia e duas turmas de Temas Contemporaneos em Educacéo
do primeiro e segundo semestres de 2019. As turmas de Adolescéncia eram compostas por 19
alunos (turma Al), 46 alunos (turma B1), 22 alunos (turma A2), 47 alunos (turma B2) e as
turmas de Temas Contemporaneos eram compostas por 36 alunos (turma C1) e 33 alunos (turma
C2). Os alunos participavam da disciplina eram dos cursos de licenciaturas (graduagao) em:
Artes Visuais, Biblioteconomia, Biologia, Danca, Filosofia, Fisica, Letras, Musica, Pedagogia,
Quimica, entre outros.

As disciplinas possuem uma carga horaria de 30 horas divididas em 3 aulas presenciais
e 15 aulas a distancia. Além da professora, havia o auxilio de 3 monitores, sendo eles dos cursos
de Artes Visuais, Licenciatura em Letras e Pedagogia. O total de alunos matriculados nas seis
turmas foi de 203 alunos.

Segundo dados trazidos por Garrison et al. (2007), h& uma probabilidade da composicao
do grupo (a diversidade) ser mais importante que a atividade em si. Conforme dito por Lee e
Lee, “grupos de alunos compostos por uma variedade de personalidades podem ser mais
eficazes no desenvolvimento da interacdo metacognitiva do que grupos compostos apenas por
alunos extrovertidos ou introvertidos” (LEE; LEE, 2006 apud GARRISON; AUBAUGH, 2007,
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p. 8). A diversidade de alunos em cursos diferentes possibilita debates sob diversos pontos de
vista por eles possuirem diferentes embasamentos tedricos.

4.PROPOSTAS PEDAGOGICAS

Foram realizadas 19 propostas pedagdgicas ao longo dos semestres envolvendo as
disciplinas estudadas. A énfase foi dada nas intera¢cdes em foruns de discusséo, juris simulados
e trabalhos em grupo, assim como a liberdade os alunos sugerirem dindmicas, indicarem leituras
e materiais (filmes, videos, textos, etc.).

Dentre as atividades realizadas foram selecionadas sete (7) que tiveram maior presenca
social, social e cognitiva e social e de ensino. As sete (7) atividades faziam parte de cinco (5)
propostas, sendo elas:

Proposta A - Relato de experiéncia

Esta proposta possui trés (3) atividades de relatos de experiéncia. Na primeira atividade
0 assunto abordado foi o bullying e a ideia principal era que os alunos trouxessem relatos de
experiéncias vividas por eles, por pessoas proximas ou exemplos de filmes, livros e séries para
compartilhar com os colegas, relacionando com o trabalho feito por outros colegas na
plataforma do PBworks. A segunda atividade os alunos liam dois capitulos do livro de Contardo
Calligaris (2000) que aborda a adolescéncia como construgédo social com questdes relativas a
indefinicdo do que é ser adolescente, a inseguranca deles em relacdo ao que os adultos querem
e esperam, entre outros. Os alunos da disciplina entdo deveriam articular os conceitos trazidos
no texto com as experiéncias do dia a dia com adolescentes.

Na terceira proposta o material de leitura foi um texto de Humberto Maturana (2007)
que refletia sobre as “transformacdes na convivéncia”. Para este autor a aprendizagem ¢
considerada como transformagdes estruturais na convivéncia, e 0s alunos deveriam articular
alguns conceitos do autor com suas experiéncias no dia a dia.

Proposta B - Roda de conversa

A roda de conversa trazia o tema bullying juntamente com questdes de ansiedade,
depressdo e suicidio. Esta atividade estava vinculada aos trabalhos realizados pelos alunos no
PBworks e tinha como objetivo aprofundar esses temas, referenciando-os teoricamente e
buscando refletir sobre possiveis intervencdes que os estudantes de licenciatura da disciplina
poderiam fazer nas escolas com os seus alunos. Além do debate os alunos deveriam responder
as perguntas feitas pelo ultimo colega no forum e deixar novas perguntas para 0 proximo que
viesse (férum de perguntas e respostas no Moodle).

Proposta C - Discusséo de filme com experiéncias do dia a dia

O filme escolhido para trabalhar com as turmas de Adolescéncia foi o vencedor do Oscar
de Melhor Animacéo do ano de 2016, Divertidamente, lancado em 2015 e produzido pela Pixar.
A animacdo conta a histdria de Riley, uma menina de 11 anos que desde que nasceu tem suas
atitudes guiadas pelas emoc6es e devido a uma mudanca de cidade sofre complicagdes.

Com o auxilio deste filme os alunos deveriam fazer um exercicio de retornar a época
gue eram adolescentes e pensar sobre as ilhas que cairam na vida de cada um. Deveriam fazer
um relato sobre a sua propria adolescéncia e analisar se as ilhas dos adolescentes da geracao
atual foram as mesmas que viram cair na sua propria adolescéncia.
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Proposta D - Leitura e discussao de texto

O forum chamado “As oito idades do homem” trazia um texto construido pelas
professoras Dras. Luciane Corte Real e Tania Marques, ambas professoras de Psicologia da
Educacao, no qual foram separadas oito (8) etapas que o sujeito, segundo Erick Ericson, passa
na transicdo da infancia até a idade adulta (velhice). Os estudantes deveriam escolher uma destas
etapas e pensar em uma possivel repercussdo ou nao durante a adolescéncia e ilustrar com
exemplos, pensando a adolescéncia dentro de uma ideia de “crises possiveis da vida”.

Proposta E - Juri simulado

Apos algumas leituras de materiais sobre género e sexualidade a turma foi apresentada
com o seguinte caso ficticio: Daniel tem 4 anos e adora brincar com as meninas de princesas,
gosta de assistir os desenhos animados que tém princesas. A escola acha que Daniel quer ser
menina porque muitas vezes imita uma menina e diz que quer ser menina e para elas o
chamarem de Daniela. A professora pergunta para ele o que ele é e ele diz que ndo sabe. A
professora tem um filho gay e acha que Daniel é gay. O pai de Daniel fica muito preocupado
porgue acha que a escola incentiva seu filho a imitar meninas, a pensar ser uma menina e quer
em retirar Daniel da escola.

Apos a leitura do caso a ser julgado houve a divisdo da turma em trés diferentes grupos
de acordo com a ordem alfabética do nome dos alunos. O primeiro grupo foi responsavel por
desenvolver o ataque do caso e argumentar 0 porqué da criancga trocar de escola. O segundo
grupo entdo consistia na defesa do caso e deveriam argumentar discordando da possibilidade
do pai tira-lo da escola. Ja o ultimo grupo foi formado pelos jurados e deveria apds a leitura de
todos os argumentos sentenciar um veredito ao caso.

5. APRESENTACAO DOS DADOS

A partir das propostas descritas no item anterior foi levantado o nimero de interacdes
nas atividades em diferentes turmas, assim como a classificacdo de cada interacdo conforme o
Modelo de Comunidade de Inquiricdo (Col). No estudo das interacBes observou-se que as
propostas pedagdgicas que levaram a interacdes de aprendizagens envolvem principalmente a
categoria social, tanto quanto social-cognitivas e social-ensino.

5.1 Quadro comparativo

Quadro 1 — Descrigéo das presencas em codigos

Cadigos Presengas
S social
E ensino
o cognitivo
S+E social e ensino
S+C social e cognitivo
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S+E+C

social, ensino e cognitivo

Quadro 2 — Descricéo das atividades/turmas e presencas.
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S|IE|C | S+E S+C E+C S+E+C
Humberto Maturana -] 1]18 1 15 1 1
Turma C1
Total de interacdes na atividade:
37
J0ri Simulado o - 10 3 )
Turma C1
Total de interagdes na
atividade: 71
Jari Simulado -1 3] 10 ) 1 4 )
Turma Al
Total de interagdes na
atividade: 18
Calligaris
Turma B1 11129 2 9 1 -
Total de interagdes na
atividade: 43
Divertidamente
Turma B1 111120 1 6 - -
Total de interagdes na
atividade: 29
Juri Simulado
Turma B2 - 11|25 - 2 1 -
Total de interagdes na
atividade: 29
Juri Simulado
Turma C2 1] -1 34 - 13 4 -
Total de interagdes na atividade:
52
Bullying 13| - 3 - 4 1 2
Turma C2
Total de interagdes na atividade:
23
Erik Erikson
Turma A2 2 12|19 - 3 2 -
Total de interagdes na atividade:
28
Juri Simulado




Turma A2 1 (2|10 - - - -
Total de intera¢Bes na atividade:

13

Filme Divertidamente

Turma B2 1] -1 26 1 2 - -
Total de interagdes na atividade:
30

Jari Simulado

Turma B2 102 | 38 1 12 3 2
Total de interagdes na atividade:

68

Roda de Conversa Turma B2

Total de interacdes na 2 |3 6 4 1 26 3
atividade: 45

Total de interacGes: 486 32 (17 295 10 8 46 8

De alunos: 203

5.2 Exemplo das interacdes sociais, sociais e cognitivas e sociais e de ensino
Abaixo € apresentado exemplos de categorizacdes nas presencas.

5.2.1 Social

Férum de Apresentacédo - C1

Sou estudante de letras, quarto semestre. Nao tenho experiéncia na docéncia. A disciplina me
chamou ateng¢do por ser voltada a psicologia; ja cursei ‘Psicologia da Educagdo I’ e foi muito
interessante.

Juri Simulado - A2

Concordo com os comentarios das colegas abaixo. A professora poderia estar melhor
informada sobre sexualidade e género para poder repassar a explicacdo aos alunos em vez de
confundir mais 0 menino.

5.2.2 Social e Cognitiva

Roda de Conversa - B2
Boa noite colegas!
Uma importante forma de combater o assédio nas escolas é a disseminacao de informacgdes

sobre meio de apoio, formas de relacionamento sem violéncia adaptado as diferentes faixas
etarias e ao contexto local, além da divulgacdo dos canais de denincia existentes. Criangas e
adolescentes que tém acesso a informacdo tém mais oportunidades para reconhecer condutas
violentas, apoiar outras criancas e adolescentes em situacdes de violacdo e também buscar
ajuda sempre que necessario. No caso de assédio contra professores, o recomendado € o
profissional procurar a direcdo da escola e relatar o ocorrido para que seja passado aos pais
para
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providéncias, vale lembrar que neste caso precisamos sempre ter provas, entdo tenha sempre
por perto testemunhas.

5.2.3 Social e Ensino

Juri Simulado - B2

Concordo com os colegas a respeito do equivoco da docente, que confundiu identidade de
género com sexualidade. Também acho valido ressaltar o ponto de vista questionavel do pai.
Todos esses fatores externos podem influenciar para que o garoto ndo desenvolva sua real
identidade. N&o recebendo o apoio que necessita, Daniel pode desenvolver problemas de satde
no futuro, como por exemplo a depressdo. Dessa forma, o apoio da escola e da familia é
imprescindivel para que a crianga consiga "se encontrar". Em relagéo a isso, acho interessante
mencionar um programa de TV, estilo reality show, chamado "I am Jazz", que mostra a vida
de uma adolescente trans. No programa podemos ver como foi importante o apoio externo que
a garota teve ao longo de seu desenvolvimento para que se tornasse quem ela realmente era.
Segue o link a respeito do reality: https://youtu.be/2VSszwtXvwY

5.2.4 Social, Cognitiva e Ensino

Maturana - C1

Matheus! Muito bom o que estas trazendo para a discussao.

Maturana € bi6logo e traz o conceito de emogdo a partir de dominios de acdo. O argumento
também se apoia no trabalho de alguns neurocientistas como o Damasio. Piaget foca o objeto
de conhecimento a partir de esquemas de agdo e estuda o desenvolvimento cognitivo
(racional).

Quem sabes podes nos explicar melhor como se encaixa estes conceitos da filosofia... a partir
de que autores: "No entanto, serd prudente considerar uma moralidade centrada numa
"mecénica das paixdes"? Veja, essa ndo € uma articulacdo inovadora. Em filosofia moral ha
um bom celeiro de teses nas quais 0 protagonista € o sentimento, e ndo o0 argumento.
Entretanto, sdo igualmente conhecidas as varias dificuldades que tal posicao tem de arcar."

6. DISCUSSAO DOS DADOS E CONSIDERACOES FINAIS

As presencas sociais do Modelo de Comunidade de Inquiricdo, (Col), de Garrison,
Anderson e Archer (2000) presentes nas propostas pedagdgicas das turmas a distancia
apresentadas neste trabalho sdo fundamentais para a atribuicdo do papel de protagonista ao
aluno nas disciplinas, podendo assumir uma posicao ativa e contribuinte para a adaptacéo das
propostas pedagogicas vigentes e ainda para a construcdo de novas praticas. Uma vez que a
autonomia é conquistada pelos alunos consequentemente se percebe o0 aumento de interacdo
social da turma incluindo desde comentarios sugerindo materiais de leitura até o retorno do
aluno a foruns de discusséo ja encerrados para fazer uma relagdo com algum contetdo estudado
mais recentemente. Por isso para a professora e monitoras a construcdo de propostas
pedagdgicas pensadas em conjunto e ndo de forma isolada também aparenta servir como fator
para uma maior interacdo nos féruns quando os alunos recorrem a mencfes de uma das
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atividades anteriores nos féruns uma vez que certos materiais didaticos prévios facilitaram o
entendimento da proxima proposta.

A andlise desse trabalho aponta que na soma das 486 interacBes nas atividades
escolhidas 174 sdo de carater Social (Social, Social Cognitiva, Social Ensino, Social Ensino
Cognitiva). Grande parte da presenca dos alunos nestas disciplinas de ensino a distancia nao
sdo referentes portanto ao simples cumprimento de tarefas e sim ao questionamento de
colocacgdes de colegas, retorno a tarefas anteriores, relacdo entre as propostas, discussdes e
sugestdes de materiais, contribuindo tanto para a decorréncia da disciplina nesse semestre
qguanto nos semestres futuros. Além disso a presenca social possui um fator de extrema
importancia na construcdo da aprendizagem, ja que um estudo (apud GARRISON;
AUBAUGH, 2007, p. 5) sugere que o aumento da sociabilidade dos participantes em cursos
leva a maior desenvolvimento da presenga cognitiva. Foi observado que isso efetua-se quando
muitas vezes a sintese de um texto feita por um dos colegas leva ao entendimento do contetdo
por outros alunos, facilitando a compreensdo de todos e as vezes até levando a mudanca de
pontos de vista ja que certos alunos possuem mais afinidades com certas areas exploradas em
algumas das propostas, as interagdes possibilitam consequentemente entdo uma eminente
aprendizagem entre as turmas. Pode-se também refletir, a partir das presencas sociais, um
aumento na coesao dos grupos estudados o que auxilia um aumento de presencas nos foruns.

Uma das dificuldades da EAD sdo as presencas nos AVAs, muitas vezes os alunos se
desestimulam e desistem dos cursos ou disciplinas. Neste sentido, a equipe de pesquisa chama
a atencdo da importancia de propostas pedagdgicas que coloquem os discentes em interacao.

Por ser um estudo de caso de 6 turmas de disciplinas de graduacdo este estudo tem
limites, entretanto o grupo de pesquisa tem se dedicado ao estudo dos foruns de discussdo EAD
e os achados aqui corroboram com o resultado de outras pesquisas do grupo.
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