£5UJ0C0

vo (LIESUD:-20:20 oo

— GOIANIA - GOI =

CAPACITACAO DE DOCENTES DO ENSINO SUPERIOR PARA O
USO DE TDIC

Ana Paula Ferreira Sebastido,ana.sebastiao@uftm.edu.br,Universidade Federal do Triangulo Mineiro

Rosemary de Fatima Andrade,rosemary.andrade@uftm.edu.br,Universidade Federal do Triangulo
Mineiro

Vanessa Cristine Silva,vanessa.cristine.silva@uftm.edu.br, Universidade Federal do Tridngulo
Mineiro

RESUMO. O objetivo deste artigo ¢ analisar e discutir os saberes e habilidades construidos pelos
docentes apos a oferta de uma capacitagdo para uso das TDIC em uma institui¢do publica de ensino
superior. A fundamenta¢do da pesquisa foi pautada em Prata-Linhares e Silva (2020) e Tarouco
(2019). O questionario aplicado ¢ que foi motivo de andlise e discussdo foi adaptado do modelo
construido pelo Centro de Inovacdo para a Educacdo Brasileira. Os dados coletados permitem
concluir que os docentes se encontram em nivel de apropriagdo e familiarizacdo das TDIC, o que
justifica a propostas de outras formacdes visando que sigam para os proximos niveis de competéncias
para uso de tecnologias.
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digitais.

ABSTRACT. Training of higher education teachers for the use of TDICE. The purpose of this
paper is to analyze and discuss the knowledge and skills built by teachers after offering training for the
use of TDIC in a public institution of higher education. The research was based on Prata-Linhares and
Silva (2020) e Tarouco (2019). The questionnaire applied and wich was the reason for analysis and
discussion was adapted from the model built by the Education Innovation Center. The collected data
allow us to conclude that the teachers are at level of appropriation and familiarization of TDIC, wich
justifies the proposals of other formations aiming to move to the next levels of skills for the use of
technologies.
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1. INTRODUCAO

O isolamento social determinado pela chegada do novo coronavirus ao Brasil
promoveu mudancas em diversos setores. No contexto da educacdo, com a suspensdo das
aulas presenciais, tornou-se quase uma unanimidade o uso das TDIC em atividades remotas
para ensino e aprendizagem.

Um dos elementos que fortaleceu o uso das TDIC para o ensino remoto foi a
publicacdo, pelo Ministério da Educacao, da Portaria n® 343/20, do Ministério da Educagao,
que permite “a substitui¢do das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a
situacdo de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19” (BRASIL, 2020) e Portaria n°
345/2020 que autorizou a substituicdo das disciplinas presenciais, em andamento, por aulas
remotas. (BRASIL, 2020)

Assim, a instituicdo de ensino superior (IES) pesquisada amparada por estes
documentos e visando amenizar os efeitos da suspensao do calendario escolar dos cursos de
graduacdo, pos-graduacdo e técnicos criou o Plano Suplementar Emergencial (PSE).

De carater facultativo para professores e alunos, este plano permite que sejam
ofertadas atividades ndo presenciais, por meio de TDIC para o desenvolvimento do trabalho
académico, possibilitando reduzir a reposi¢do de carga horaria presencial ao final da situacdo
de emergéncia, bem como a manutencdo pelos discentes da rotina basica de atividades
pedagobgicas.

A primeira fase do plano teve inicio na primeira quinzena de junho, mas antes que o
PSE fosse implantado a Pro-Reitoria de Ensino da IES, por meio do Centro de Educagao a
Distancia (CEaD) ofereceu o curso autoinstrucional Tecnologias Digitais de Apoio ao Ensino
e Aprendizagem, que aborda as tecnologias: Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Moodle, G Suite for Education e Office 365 para Educagdo. Além destas tecnologias, a
formacdo também abordou o uso de ferramentas para gravacdo de aulas e reunides online,
Google Sala de Aula e Google Forms.

A escolha destas tecnologias fundamentou-se no fato da primeira ser o AVA oficial da
IES e as outras duas serem frutos da adesdo da universidade ao projeto piloto Nas Nuvens da
Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP.

Durante a oferta deste curso foi feita uma pesquisa com os professores que finalizaram

os trés modulos sobre suas percepgdes com relagdo ao uso destas tecnologias. (SEBASTIAO;
ANDRADE; SILVA, 2020).

Os resultados obtidos apos o feedback destes professores serviram como base para a
constru¢do de uma nova oferta de capacitacao.

Este trabalho de carater quantitativo e qualitativo teve como objetivo analisar e
discutir que saberes e habilidades construidos pelos docentes a partir desta nova oferta de
capacitagdo e agora ja no contexto de vigéncia e aplicacdo do PSE.

Para analise e discussdao nos fundamentamos nos trabalhos sobre formagao docente e
competéncias digitais das professoras Prata-Linhares e Silva (2020), Tarouco (2019) e no
questionario do Centro de Inovagdo para a Educacdo Brasileira sobre diagndstico do grau de
adogao de tecnologia educacional por professores (CIEB, 2020).
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2. O ENSINO E A APRENDIZAGEM NO CONTEXTO DO ENSINO REMOTO

Tanto para a modalidade de educacdo a distdncia quanto para o ensino remoto,
diversos pesquisadores enfatizam que a aplica¢do destas modalidades ndo significa a mera
transferéncia de atividades e contetidos para o meio digital ou o uso das plataformas como
repositorio de materiais.

Ressaltam ainda que embora estas duas modalidades possam ter em comum o uso de
TDIC para o seu desenvolvimento, elas ndo sdo sindonimas. O ensino remoto emergencial é
uma mudanga curricular temporaria e alternativa. Seu objetivo ndo ¢ “é recriar um
ecossistema educacional robusto, mas fornecer acesso temporario a instrugdes € apoios
instrucionais de uma maneira que seja rapida de configurar e esteja disponivel de maneira
confiavel durante uma emergéncia ou crise”. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA,
2020). Ja a educacdo a distancia

¢ uma modalidade de ensino que vem sendo pesquisada, estudada e praticada ha
muitos anos em nosso pais. Desta forma, ndo se trata de uma simples transposicdo
de contetidos e materiais didaticos para um ambiente virtual de aprendizagem
(AVA), mas sobre a mediagcdo didatico-pedagogica qualificada utilizando meios
e/ou tecnologias de informagdo e comunicacdo. (UNIREDE, 2020).

Destacada as diferengas entre os dois tipos de ensino, podemos retornar para os
desafios que envolvem o uso destas modalidades, dentre eles como auxiliar os professores em
seu desenvolvimento de competéncias para o uso de tecnologias digitais no contexto do
ensino remoto.

Os processos de construcao de conhecimento devem focar, para o desenvolvimento
dos sujeitos, nas habilidades de comunicagdo, interagdo, criagdo, problematiza¢do, uso com
consciéncia sem ser um consumidor. De acordo com Prata-Linhares e Silva (2020, p. 137-
150)

ao professor da sociedade do século XXI, cabe, mesmo em meio a um cendrio de
contradi¢des e desafios, encontrar subsidios tedrico-praticos que lhe dé condic¢des
pedagogicas para esta potencializagdo. Esta busca carece de responsabilizagido
coletiva, assumida pelas escolas, instituigdes de ensino superior € poder ptblico que,
juntos, possam, dentre outras iniciativas, investir na formag@o de professores (inicial
e continuada). A EaD e as TDICs podem ser aliadas nessa missdo, desde que
superada a ideia de neutralidade desses recursos, a qual dissemina o
deslumbramento tecnicista que humaniza as coisas ¢ coisifica as pessoas.

Cabe ainda lembrar que a estrutura tecnoldgica, por si sd, ndo consegue realizar um
projeto educacional de qualidade. Para que as novas tecnologias sejam vistas com relevancia,
como mais uma ferramenta de auxilio ao processo de educagdo e melhoria da aprendizagem, e
ndo somente como modismo, € necessario, segundo Kenski (2012, p. 125-126)

que todos estejam conscientes e preparados para a definicdo de uma nova
perspectiva  filosofica, que contemple uma visdo inovadora da escola,
aproveitando-se das amplas possibilidades comunicativas e informativas das novas
tecnologias para a concretizagdo de um ensino critico e transformador de qualidade.
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2.1 Alfabetizacgao, fluéncia e competéncia digital

De acordo com Tarouco (2019) pessoas alfabetizadas digitalmente possuem somente
habilidades bésicas para uso do computador e da Internet e usam as TIC apenas no papel de
consumidoras, a producdo de conteiido volta-se apenas para a comunicacdo — envio de
mensagens instantaneas e e-mails.

Por sua vez, os individuos fluentes digitais manuseiam com proficiéncia as TDIC, eles
ndo apenas usam como também, compreendem e sabem sobre tecnologia” (TAROUCO,
2019).

De modo a auxiliar na compreensdo destas habilidades, a autora apresenta o
framework DigCompEdu “que propde categorizar as competéncias digitais de educadores
organizando-as em seis areas” (TAROUCQO, 2019, p. 36) que sdo apresentadas a seguir:

Area 1: Engajamento profissional — uso das TIC no ambiente de trabalho de maneira
mais ampla (interagdes com os pares, alunos, pais e outras partes interessadas);

Area 2: Recursos digitais — voltada para o fornecimento, criacdo e compartilhamento
de recursos digitais;

Area 3: Ensinar e aprender — Gerenciar e orquestrar o uso de tecnologias digitais no
ensino e na aprendizagem;

Area 4: Avaliacdo — Utilizagdo de TIC e estratégias para melhorar a avaliagdo;

Area 5: Capacitar os alunos — Utilizacdo de tecnologias digitais para melhorar a
inclusdo, personalizagdo e engajamento ativo dos alunos.

Area 6: Facilitar a competéncia digital dos alunos — Permite que os alunos utilizem
de forma criativa e responsavel tecnologias digitais para informa¢ao, comunicagao, criagao de
contetdo, bem-estar e resolu¢do de problemas.

Este mesmo framework descreve ainda seis estagios que permeiam a aquisicdo de
competéncia digital do professor: Novatos (Al), Exploradores (A2), Integradores (B1),
Especialistas (B2), Lideres (C1) e Pioneiros (C2).

Nos dois primeiros estagios temos os professores assimilando e usando praticas
digitais basicas. Nos estagios Integradores e Especialistas os docentes ja conseguem usar as
TIC de forma criativa em um contexto maior e com diversos propositos. Ja nos dois estagios
finais eles ndo apenas contam um amplo repertorio sobre estratégias digitais e conseguem
selecionar a mais adequada para cada situacdo, como também “questionam as praticas digitais
e pedagogicas contemporaneas. Estdo preocupados com as limitagdes ou desvantagens dessas
praticas e sao movidos pelo impulso de inovar ainda mais a educagdo.” (TAROUCO, 2019,
p. 37).
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3. ANALISE E DISCUSSAO

Para fazer uma avaliagdo diagnostica do nivel de competéncia docente de utilizagdo de
TDIC foram escolhidas duas éreas: a pedagogica e o desenvolvimento profissional. As
competéncias da area pedagdgica sdo descritas no quadro 1.

Cada uma dessas competéncias pode ser representada em um nivel de apropriacao de
cada docente, sendo os niveis: exposicdo, familiarizagdo, adaptacdo, integrador,
transformador.

No nivel de exposicdo o docente nao utiliza ou utiliza pouco as tecnologias digitais,
seja por ndo conhecer muito o assunto ou por nao se sentir seguro para desenvolver atividades
pedagogicas que empreguem conteudos ou recursos digitais.

J& no nivel de familiarizagdo sugere que o docente ja tem algum conhecimento sobre
tecnologias e que costuma buscar e selecionar conteudos, recursos e ferramentas digitais na
internet para algumas aulas.

No nivel de adaptagdo o docente conhece e emprega em aula diversos recursos
tecnoldgicos, busca contetdos e recursos digitais em portais ou repositorios educacionais e 0s
utiliza para favorecer a aprendizagem dos seus alunos. Também costuma registrar
digitalmente as atividades e os resultados dos alunos.

O nivel de integracdo sugere que o docente incorpora as tecnologias em seu
planejamento, empregando-as em sua rotina docente tanto para diagndstico dos alunos como
para acompanhamento e avaliagdo dos resultados de aprendizagem. Neste nivel o docente
também ¢ capaz de criar estratégias didaticas diferenciadas, de acordo com as necessidades
dos estudantes.

E por fim o nivel de transformagdo sugere que o docente tem fluéncia no uso de
tecnologias e que o planejamento ¢ uma pratica incorporada no seu cotidiano.

Quadro 1-Competéncia da area pedagogica para uso de tecnologias digitais

Competéncias Docente Descriciao

Praticas Pedagégicas Capacidade de incorporar tecnologia as
experiéncias de aprendizagem dos alunos e as suas
estratégias de ensino.

Avaliacio Capacidade de usar tecnologias digitais para
acompanhar e orientar o processo de
aprendizagem e avaliar o desempenho dos alunos.

Personalizacio Capacidade de utilizar a tecnologia para criar
experiéncias de aprendizagem que atendam as
necessidades de cada estudante.

Curadoria e Criagao Capacidade de utilizar a tecnologia para criar
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experiéncias de aprendizagem que atendam as
necessidades de cada estudante.

Fonte: Adaptado de Guia Edutec - CIEB,2020

O grafico 1 mostra que dos 24 docentes que responderam ao questiondrio sobre o uso
das TDIC em suas praticas pedagdgicas 43% deles apontaram que fazem o uso pontual das
tecnologias em suas aulas para deixa-las mais interessantes, para pesquisar conteudos e fazer
apresentacdes. Diante da pergunta “Em que medida incorporo as tecnologias digitais as
minhas praticas pedagogicas?” 91% deles responderam que utilizam "tecnologias digitais
como editor de textos e de apresentagdes, projetor multimidia e buscadores da internet para
baixar contetidos para compor e ilustrar temas das aulas”.

Grifico 1 - Uso de tecnologias digitais nas praticas pedagogicas

Fonte: Dados da pesquisa,2020

Em relacdo a 4rea de desenvolvimento profissional temos as competéncias de:
autodesenvolvimento, autoavaliacdo, compartilhamento e comunicacdo. A descricdo para
cada uma delas ¢ apresentada no Quadro 2.

Quadro 2- Competéncia da area desenvolvimento profissional para uso de tecnologias digitais

Competéncias Docente Descriciao

Autodesenvolvimento Capacidade de usar tecnologias digitais nas atividades de
formacio continuada e de desenvolvimento profissional.

Autoavaliacio Capacidade de utilizar as tecnologias digitais para avaliar a
sua pratica docente e implementar acées para melhorias.

Compartilhamento Capacidade de usar a tecnologia para participar e
promover a participacio em comunidades de aprendizagem
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e trocas entre pares.

Comunicacio Ser capaz de utilizar tecnologias para manter comunicacio
ativa, sistematica e eficiente com os atores da comunidade
educativa.

Fonte: Adaptado de Guia Edutec - CIEB,2020

Em relagdo ao uso de TDIC em suas praticas digitais, dois docentes responderam que
ndo conhecem ou utilizam pouco em suas praticas. A maioria dos docentes se encontra no
nivel de familiarizacdo quanto ao uso de TDIC nas praticas pedagogicas, ou seja, o docente
tem algum conhecimento sobre a tecnologia e costuma buscar e selecionar contetdos,
recursos ¢ materiais didaticos na Internet para complementar algumas aulas, ja alguns
docentes categorizados no nivel de integragdo, além de utilizar as tecnologias em suas
avaliagOes diagndsticas , também utiliza-as no acompanhamento € na avaliagdo do processo
de ensino-aprendizagem.

Em relacdo ao nivel de apropriacdo dos docentes na area de desenvolvimento
profissional, a maioria dos professores se encontram no nivel integrador, ou seja, ha uma
incorporagao da tecnologia para o autodesenvolvimento, ndo apenas reconhecendo, como
usufruindo de todo potencial da cultura digital, tanto para avaliar e aprimorar a sua pratica
docente, como para compartilhar suas experiéncias e se comunicar com os pares. Alguns
professores se encontram na area de familiarizagcdo, ou seja, o docente participa de cursos
online ou hibridos, reconhece a relevancia das tecnologias e faz uso delas para analisar e
refletir sobre sua pratica pedagogica, compartilha digitalmente alguns contetidos com seus
colegas e conhece a dindmica de comunidades de aprendizagem, bem como faz uso
tecnologias digitais para se comunicar com docentes e estudantes.

Ao aprofundar um pouco mais sobre o uso que os docentes fazem uso das TDIC em
praticas pedagogicas o questionario trouxe como apresentado no Grafico 2 que 66,7% dos
docentes usam tecnologias digitais como editor de textos e de apresentagdes, projetor
multimidia e buscadores da internet para baixar contetidos para compor e ilustrar temas das
aulas e sugerem sites ou contetdos (videos, imagens, textos digitais) complementares para os
alunos.

Ja alguns docentes (16,7%) utilizam além de editores de textos e de apresentagoes,
ferramentas como softwares educacionais, jogos, videos e outros recursos digitais, e
envolvem os alunos em atividades/projetos, individuais ou colaborativos, buscando
complementar a aprendizagem de contetidos trabalhados nas aulas com pesquisas na internet.
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Grafico 2- Como incorporo tecnologias digitais as minhas praticas pedagégicas?

Contagem de Como incorporo tecnologias digitais as minhas praticas
pedagogicas?

Uso pouco as tecnologias...
4,2%

Utilizo recursos digitais va...
12,5%

Além de editores de texto...
16,7%

Uso tecnologias digitais c...
66,7%

Fonte: Dados da pesquisa, 2020

Ainda em relacdo a questdo apresentada um pequeno numero de professores (4,2%)
informaram pouco utilizarem tecnologias, mas afirmaram ser necessario a elaboragdo de
formacdes para a familiarizacdo destas ferramentas, personalizando os contetidos para aten¢ao
aos diferentes niveis.

CONCLUSAO

A partir deste estudo foi possivel perceber que muitos professores ao utilizarem as
TDIC como recursos com os alunos ainda permanecem em uma zona de conforto, as utilizam
para atividades basicas como edigdo de texto e apresentagdo de material e neste sentido eles
encontram-se nos niveis de familiariza¢do e adaptacdo em relagdo ao uso das TDIC. Eles nao
elaboram atividades que promovam a interacao e participagao do aluno no processo de ensino
e aprendizagem.

Ja quando observamos os aspectos referentes a gestdo da sala de aula temos docentes
que se encontram nas categorias de integragdo e transformacdo. Eles utilizam as tecnologias
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para além das atividades basicas: elaboram contetido, ndo apenas editam, buscam recursos
que complementam o que sera trabalhado, criando assim novos materiais.

Diante destes resultados ¢ possivel perceber que estd havendo um "gargalo" entre o
uso que os docentes fazem das TDIC em suas praticas pedagdgicas e na gestdo de seu
trabalho docente. Esta constatacdo abre oportunidades para que nas proximas capacitagdes
seja aprofundada esta questao.

Uma vez que as formacgoes elaboradas pelo CEaD tem como finalidade levar o maior
nimero de docentes ao nivel de apropriagdo “Transformador”, que significa ndo apenas
familiaridade com formag¢dao em meio digital, mas também a capacidade de criar materiais
formativos, de contribuir para uma pratica reflexiva sistematica e de planejar agdes de forma
colaborativa contando com apoio de tecnologia.
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